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I. Wstep

Polityka fadu wewngtrznego Warszawskiego Banku Spotdzielczego zwana dalej Polityka,
stanowi zbior zasad okreslajacych relacje wewnetrzne 1 zewngtrzne Banku, w tym relacje z
udziatlowcami, klientami, organizacj¢ 1 funkcjonowanie nadzoru wewngtrznego oraz
kluczowych systeméw i funkcji wewnetrznych, a takze zasady dzialania organow statutowych
i ich wspotdziatania.

Polityka uwzglednia zasadg proporcjonalnosci i adekwatno$ci wynikajaca ze skali, charakteru
dziatalnosci oraz specyfiki Banku i zostata opracowana zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
w szczegblnoscei:
1. ustawg Prawo bankowe,
Zasadami Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych KNF,
Rekomendacja Z KNF dotyczaca zasad tadu wewnetrznego w bankach,
wytycznymi Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS,
Statutem Banku.

Nk

Rok 2025 byt w Banku rokiem utrwalenia i wzmacniania mechanizmow kontrolnych, po
wdrozeniu zalecen nadzorczych KNF, po przeprowadzonej inspekcji w roku 2024 oraz
zaleceniami SSOZ BPS po przeprowadzonym audycie kompleksowym pelnym,
przeprowadzonym w maju 2025 r. Zalecenia KNF objely wszystkie obszary dziatalnosci Banku
1 byly realizowane zgodnie z przyjetym w Banku i oczekiwanym przez KNF harmonogramem,
w terminie do 30.06.2025 r. Zalecenia SSOZ BPS z zakresu ryzyka kredytowego, transakcji
kredytowych, ptynnosci, adekwatnosci kapitatlowej, wyniku finansowego, teleinformatycznego
byty realizowane do 31.10.2025 r.

W zwigzku z powyzszym, w 2025 roku dziatania Banku koncentrowaly si¢ na zapewnieniu
ciggtosci jego funkcjonowania, w szczegdlno$ci poprzez realizacj¢ zalecen pokontrolnych KNF
oraz SSOZ BPS, a takze dostosowanie regulacji wewnetrznych do obowiazujacych przepisow
prawa 1 regulacji zewnetrznych oraz doskonalenie procesow. W tym okresie Bank prowadzit
intensywne dzialania dostosowawcze, ukierunkowane na zapewnienie peinej zgodnosci
regulacji wewnetrznych z przepisami prawa, wytycznymi nadzorczymi oraz standardami
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

Istotne dziatania dostosowawcze w roku 2025 obejmowaly m.in.:

o dostosowanie do nowelizacji przepisow ustawy o rachunkowosci od 1 stycznia
2025 r. W Dzienniku Ustaw z 17 grudnia 2024 r. opublikowano ustawe z dnia 6 grudnia
2024 r. o zmianie ustawy o rachunkowosci, ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz niektorych innych ustaw, dalej zwang
ustawg nowelizujaca z 6 grudnia 2024 r. Ustawa weszla w zycie po uptywie 14 dni od
dnia ogloszenia, tj. 1 stycznia 2025 r.

e wdrozenie wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2554 (DORA) w zakresie odpornosci cyfrowej, klasyfikacji informacji oraz
zarzadzania ryzykiem ICT,
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wdrozenie wymogéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2025/1215
z dnia 17 czerwca 2025 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 w
odniesieniu do wymogoéw dotyczacych transakcji finansowanych z uzyciem papieréw
wartosciowych w ramach wskaznika stabilnego finansowania netto.

wdrozenie wymogéw Ustawy z dnia 20.12.2024 r. o podmiotach obstugujacych
kredyty i nabywcach kredytow i jej artykutami 61 (w tym proces restrukturyzacji) i 68
(w tym proces reklamacyjny).

zaimplementowanie przepisow ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o Kkredycie
hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami
zapisOw wynikajacych z art. 39 ust. 2 w zakresie procesu zwrotu kosztow w przypadku
czesciowe] wczesniejszej splaty kredytu z jednoczesnym skrdceniem okresu
kredytowania oraz doprecyzowanie zapisow dotyczacych kontroli procesu zwrotéw

dostosowanie regulacji do Ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnieniu
spelniania wymagan dostepnos$ci niektorych produktow i uslug przez podmioty
gospodarcze, ktora weszta w zycie 28 czerwca 2025 r., z uwzglednieniem regulacji
wzorcowych Banku Zrzeszajacego BPS SA 1 Europejskich standardow przygotowania
tekstu tatwego do czytania 1 zrozumienia;

zamiany prawa w odniesieniu do procesu reklamacyjnego tj. do 28 czerwca 2025
roku banki zobligowane zostaly do przygotowania i wdrozenia nowego trybu
rozpatrywania zgloszen konsumentow;

zmiany ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadlosciowe, art. 178 ust. 5
— w zakresie zobowigzania bankéw 1 spoldzielczych kas oszczednosciowo-
kredytowych, ktore prowadza rachunki upadiego, do zawiadomienia o tym syndyka,
po obwieszczeniu postanowienia o ogloszeniu upadtosci;

dostosowanie do Ustawy o doreczeniach elektronicznych obowigzujaca od 1
kwietnia 2025 roku, zgodnie z ustawg o dorgczeniach elektronicznych;

zmiany ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne, art. 26a — w
zakresie zobowigzania bankéw 1 spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych,
ktore prowadzg rachunki upadtego, do zawiadomienia o tym nadzorce sadowego lub
zarzadcg, po  obwieszczeniu  postanowienia 0  otwarciu  postgpowania
restrukturyzacyjnego;

zmiany ustawy o nadzorze makro ostroznosciowym nad systemem finansowym i
zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym obwieszczonego w dniu 11.06.2025
r.;

wdrozenia zapisOw z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2025/1215
z dnia 17 czerwca 2025 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 w
odniesieniu do wymogow dotyczacych transakcji finansowanych z uzyciem papierow
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wartosciowych w ramach wskaznika stabilnego finansowania netto;

e wdrozenia zapisOw Ustawy z dnia 20.12.2024 r. o podmiotach obstugujacych kredyty
1 nabywcach kredytow 1 jej artykutami 61 (w tym proces restrukturyzacji) i 68 (w tym
proces reklamacyjny);

e zaimplementowanie przepisow ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o Kkredycie
hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami
zapisOw wynikajacych z art. 39 ust. 2 w zakresie procesu zwrotu kosztow w przypadku
czgsciowe] wcezesniejsze] splaty kredytu z jednoczesnym skroceniem okresu
kredytowania oraz doprecyzowanie zapisOw dotyczacych kontroli procesu zwrotows;

e 7 decyzja GPW Benchmark S.A. administratora wskaznikow referencyjnych stop
procentowych o zaprzestaniu opracowywania wskaznika WIBID T/N od dnia 22
grudnia 2025 r.;

o implementacj¢ wymogow AML/CFT oraz ustanowienie formalnych ram akceptacji
ryzyka w tym obszarze;

o zaimplementowania Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego
(EBA) EBA/GL/2018/04. 19 lipca 2018 r. dotyczace testow warunkow skrajnych
(stress tests) przeprowadzanych przez instytucje finansowe w celu oceny ich
odpornosci;

o wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich Rozdziat 4b ustawy z 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z pdzniejszymi zmianami, ktore
okreslag zasady 1 procedury dotyczace ochrony dzieci przez Warszawski Bank
Spotdzielczy, zapewniajac poszanowanie ich praw, godnosci, prywatno$ci oraz potrzeb
W sposob bezpieczny i komfortowy, wolny od wszelkich zagrozen oraz niedozwolonych
zachowan, w tym od wszelkich form przemocy 1 dyskryminacji (wprowadzenie nowej
regulacji w Banku);

o wdrozenie Strategii ESG,
o aktualizacje regulacji w zwiazku z obnizeniem stop procentowych przez Rada Polityki
Pienie¢znej.

Pozostale zmiany/aktualizacje w regulacjach wewnetrznych dotyczyly dostosowania ich
zapisow do ,,Regulaminu Organizacyjnego Warszawskiego Banku Spoétdzielczego”, do innych
wewnetrznych regulacji, zmian dotyczacych linii gwarancyjnych ramach gwarancji BGK oraz
przyjetych standardow SSOZ BPS zgodnie z zaleceniami/rekomendacjami wydanymi przez
SSOZ BPS po przeprowadzonym kompleksowym petlnym audycie w Banku w roku 2025 oraz
przepiséw prawa, wedtug zalecen wskazanych w protokole z inspekcji, po przeprowadzonej w
roku 2024 przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego kontroli, w tym m.in. do:

e Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe,
e Kodeksu pracy;
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Rozporzadzenia MFFIPR w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem;
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1623 z dnia 31 maja
2024 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 (CRR) w odniesieniu do
wymogow dotyczacych ryzyka kredytowego, ryzyka zwigzanego z korekta wyceny
kredytowej, ryzyka operacyjnego, ryzyka rynkowego oraz minimalnego progu
kapitatowego;

Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/61 w tym w sprawie depozytow
detalicznych;

Wytycznych EBA/GL/2022/14) - okreslajacych kryteria identyfikacji 1 oceny ryzyka
w tym wynikajacego z potencjalnych zmian stop procentowych oraz zarzadzania tym
ryzykiem 1 jego ograniczania, a takze oceny 1 monitorowania ryzyka spreadu
kredytowego; migracji depozytow;

Wytycznych EBA/GL/2016/10 z 10.02.2017 r. dotyczacych informacji na temat
ILAAP;

Wytycznych EBA/GL/2019/02 — outsourcing;

Wytycznych EBA/GL/2020/06 - wytyczne dotyczace udzielania i monitorowania
kredytow;

Wytycznych EBA/GL/2021/05 z 2.07.2021 r. w sprawie zarzadzania wewngtrznego w
zakresie konfliktow interesow;

Rozporzadzenia w sprawie zasad tworzenia rezerw

Rozporzadzenia MF z 10.12.2018 r. z pdzn. zm. w sprawie zasad tworzenia rezerw na
ryzyko zwigzane z dziatalno$cig bankow;

Rekomendacji P Komisji Nadzoru Finansowego — ryzyko ptynnosci;

Rekomendacji T Komisji Nadzoru Finansowego - zbior zasad dotyczacych dobrych
praktyk w zakresie zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji kredytowych;
Rekomendacji B Komisji Nadzoru Finansowego - dotyczy obszaru zarzadzania
ryzykiem w bankach - monitorowania i raportowania ryzyka;

Rekomendacji U Komisji Nadzoru Finansowego - w obszarze bancassurance;
Rekomendacji M dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach;
Rekomendacji Z dotyczaca tadu wew.;

Rekomendacji L. Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej roli biegtych rewidentow.

Lacznie w 2025 r. Zarzad Banku podjat 356 Uchwal zwigzanych z aktualizacja, zmiang lub
wycofaniem, wprowadzeniem nowych regulacji.

W ocenie Banku zalecenia KNF i SSOZ zostaty zrealizowane, a dziatania wdroZeniowe zostaty
wiaczone w staty system zarzadzania i kontroli.

I1. Organizacja i struktura organizacyjna

1. Statut Banku
W roku 2025 w Banku obowigzywal Statut zmieniony w dniu 28.06.2024 r. uchwata Zebrania
Przedstawicieli Warszawskiego Banku Spotdzielczego — bez zmian w stosunku do
poprzedniego roku 2024.
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2. Regulamin Organizacyjny
Bank w 2025 roku dokonywal 3-krotnej aktualizacji Regulaminu Organizacyjnego
Warszawskiego Banku Spoétdzielczego, w celu dostosowania struktury do zmian operacyjnych
oraz wzmocnienia mechanizméw kontrolnych i przypisania odpowiedzialnosci. Wobec
powyzszego, dokonana aktualizacja Regulaminu Organizacyjnego, w szczego6lnosci dotyczyta:

struktury organizacyjnej, w ramach ktorej m.in.:

e utworzono Biuro Analiz 1 Ryzyk Finansowych, do ktérego przeniesiono zadania z Biura
Analiz 1 Ryzyk Bankowych dotyczace ryzyka finansowego;

e wydzielono w Biurze Bezpieczenstwa Banku Wydzialu Bezpieczenstwa Banku oraz
Wydziatu AML/CFT;

e przeniesiono zadania ABI (likwidacja stanowiska) do Wydzialu Bezpieczenstwa
Banku;

e zmieniono nazw¢ Biura Zgodnosci na Biuro Zgodnosci i Kontroli;

e zlikwidowano Oddziatu Tarchomin;

o otwarto Oddziatu Mtawa (od 12 stycznia 2026 r.);

o zlikwidowano Wydzial Rozwoju Biznesu;

e powotano Oficera Bezpieczenstwa Informacji (CISO),

e podziatu kompetencji i odpowiedzialnosci,

o aktualizacji zadan;

e wzmocnienia funkcji kontrolnych,

e powigzania regulacji z dokumentami strategicznymi Banku.

Zmiany mialy na celu zwigkszenie przejrzystosci procesow decyzyjnych, usprawnienie
nadzoru wewnetrznego oraz zapewnienie spojnosci regulacyjne;j.

Bank posiada przejrzysta oraz adekwatng do skali i charakteru prowadzonej dziatalnos$ci
oraz podejmowanego ryzyka strukture¢ organizacyjna, w ktorej podlegtos¢ stuzbowa, zadania
oraz zakres obowigzkow 1 odpowiedzialnosci s3 wyraznie przypisane 1 odpowiednio
podzielone.

Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caty obszar dziatalnosci Banku wyraznie
wyodrebniajac kazda kluczowa funkcje w obrgbie wykonywanych zadan, przez co przyczynia
si¢ do zapewnienia oraz wykazania skutecznego 1 ostroznego zarzadzania Bankiem. Dotyczy
to zarowno podziatu zadan jak 1 odpowiedzialnosci pomiedzy czltonkow Zarzadu Banku, a
takze podziatu zadan 1 odpowiedzialnosci pomigdzy komorki organizacyjne centrali, jednostki
organizacyjne oraz poszczegdlne stanowiska albo zespoty.

Struktura organizacyjna Banku zostata okreslona w taki sposob, by nie zachodzity watpliwos$ci
co do zakresu zadan i odpowiedzialnosci odpowiednich komoérek organizacyjnych, jednostek
organizacyjnych i stanowisk lub zespoldéw, a zwlaszcza, by nie dochodzito do naktadania si¢
na siebie obowigzkow 1 odpowiedzialnosci komorek organizacyjnych, jednostek
organizacyjnych i stanowisk lub zespotow.

Struktura Banku nie utrudnia nadzoru nad ryzykiem oraz skutecznego zarzadzania ryzykiem,
ani takze skutecznego nadzorowania instytucji.
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Ocena
Struktura organizacyjna:

e zapewnia czytelny podzial zadan i odpowiedzialnosci,

e obejmuje wszystkie kluczowe obszary dziatalnosci Banku,

o climinuje naktadanie si¢ kompetencji,

e wspiera skuteczne zarzadzanie ryzykiem 1 nadzor wewnetrzny.
Struktura organizacyjna Banku w 2025 roku byta adekwatna do skali dziatalno$ci i zapewniata
wlasciwy podzial odpowiedzialno$ci oraz wsparcie dla systemu zarzadzania ryzykiem i
kontroli wewnetrzne;.

III.  Relacja Banku z udzialowcami

Bank dziata w interesie udziatlowcow, z poszanowaniem interesu klientow Banku. Udziatowcy
realizuja swoje prawa w sposob zgodny ze Statutem, nie naruszajac kompetencji organdéw
Banku. Zarzad Banku w ramach statutowych obowiazkéw w roku 2025 zwotat Zebrania Grup
Cztonkowskich, ktore odbyly sie przed Zebraniem Przedstawicieli.

Na Zebraniach Grup udziatowcy zostali zapoznani ze sprawozdaniami Zarzadu Banku i Rady
Nadzorczej za rok 2024 oraz wynikami finansowymi Banku. Zebranie Przedstawicieli w dniu
23.06.2025 r. udzielito absolutorium z wykonywanych obowigzkéw wszystkim cztonkom
Zarzadu Banku, zatwierdzilo sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej
oraz sprawozdanie finansowe za rok 2024. Zebranie Przedstawicieli dokonato réwniez oceny
adekwatno$ci regulacji wewngtrznych dotyczacych funkcjonowania Rady Nadzorczej
oraz oceny odpowiednio$ci indywidualnej (wtdérnej) cztonkéw Rady Nadzorczej i oceny
odpowiedniosci zbiorowej (wtdrnej) Rady Nadzorcze;.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2025 roku Warszawski Bank Spotdzielczy bedacy spotdzielnig
tworzylo 566 udziatlowcow (Cztonkéw), a na koniec 2024 roku 591 Cztonkow, tj. o 25
Czlonkéw spotdzielni mniej. W okresie objetym sprawozdaniem przyjeto 11 nowych Cztonkow
a 36 wykreslono. Powodem skreslenia z rejestru cztonkéow w 25 przypadkach byla Smierc
cztonka, w 1 przypadku ustanie osobowosci prawnej cztonka, a w 10 przypadkach skreslenie z
powodu wypowiedzenia cztonkostwa. W 2025 roku Bank odmowit przyjecia w poczet
Cztonkow 1 osobie. Fundusz udziatowy na dzien 31.12.2025 r. wynidst 925 300 zI. Wartosé
udzialéw wplaconych przez nowych Cztonkéw w 2025 roku wyniosta 7000 zt.

Ocena

Bank dziala w interesie wszystkich udzialowcéw z poszanowaniem interesu klientow,
w relacjach z klientami przestrzega przepisOw prawa dotyczacych uczciwe] dziatalnosci
1 obowigzujacych standardow rynkowych, a w relacjach z udziatowcami przestrzega Prawa
spotdzielczego 1 Statutu. Bank zapewnia wszystkim klientom i czlonkom dostgp do informacji
wymaganej przepisami prawa oraz Zasadami tadu Kkorporacyjnego. Bank zapewnia
udzialowcom wtlasciwy dostgp do informacji, takze poprzez mozliwo$¢ uczestniczenia w
corocznych Zebraniach Grup Cztonkowskich oraz Zebraniu Przedstawicieli Banku. Delegaci
wybrani przez udzialowcéw maja wpltyw na funkcjonowanie Banku zgodnie ze Statutem,
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wylacznie poprzez podejmowanie stosownych Uchwal na Zebraniu Przedstawicieli.
Wymagany zakres informacji dla Klientow wynikajacy z Polityki informacyjnej (...) dostepny
byl w 2025 r. w wersji papierowej w lokalu Centrali Banku, a biezace informacje zamieszczane
byly i sg na stronie internetowej Banku. Bank nie stosuje przywilejow (preferencji) w stosunku
do wybranych udzialowcow. Udziatowcy banku (czlonkowie) zgodnie ze Statutem moga
wpltywac¢ na funkcjonowanie Banku wytacznie poprzez organy Banku, nie naruszajac ich
kompetencji. Nadzor i zarzadzanie, w tym rozdzielenie funkcji wtascicielskich od zarzadczych,
unikanie konfliktu intereséw, zakaz tgczenia funkcji Czionka Zarzadu i Rady sg uregulowana
w Statucie, Regulaminie dzialania Zarzadu i Regulaminie Rady Nadzorczej Banku, a takze
Polityce przeciwdzialania i1 zarzadzania konfliktami interesow. Transakcje z osobami
powiazanymi przeprowadzane sg zgodnie z odpowiednim regulaminem, o ktérym mowa w art.
79 1 79a Ustawy Prawo bankowe. W ciagu roku nie stwierdzono przypadku naruszenia zapisow
Regulaminu. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie, w tym nieprawidlowosci
krytycznych lub istotnych.

2025 roku:

o odbyly si¢ Zebrania Grup Czlonkowskich oraz Zebranie Przedstawicieli,

e przedstawiono sprawozdania Zarzadu i Rady Nadzorczej,

e dokonano oceny odpowiednio$ci Rady Nadzorczej Banku,

e zapewniono transparentno$¢ informacji dla udziatowcow.
Relacje z udziatlowcami byly realizowane prawidlowo, z zachowaniem zasad przejrzystosci,
réwnego dostgpu do informacji oraz zgodnosci z prawem spotdzielczym i Statutem

IV.  Zarzad Banku

Zarzad Banku dziata kolegialnie. Cztonkowie Zarzadu maja kompetencje do prowadzenia

spraw Banku wynikajace z wiedzy, doswiadczenia oraz umiejetnosci niezbgdnych

do wykonywania powierzonej funkc;ji.

W okresie od 01.01.2025 r. do 31.01.2025 r. Zarzad pracowat w sktadzie 3-osobowym:

1) Bogumita Matgorzata Szklarska petnita funkcje Prezesa Zarzadu kierujac Pionem
Zarzadzania Bankiem;

2) Pawet Kosiacki petnil funkcje Wiceprezesa Zarzadu kierujgc Pionem Ekonomicznym;

3) Anna Ciok pelnita funkcje Wiceprezesa Zarzadu kierujgc Pionem Handlowym.

W roku 2025 Rada Nadzorcza, w odpowiedzi na pismo Komisji Nadzoru Finansowego z dnia

07 marca 2025 roku, dotyczace wezwania do przeprowadzenia wtdrnej oceny odpowiedniosci

cztonkdw Zarzadu Warszawskiego Banku Spotdzielczego, dokonywala wtdérnej oceny

indywidualnej odpowiednioéci cztonkdw Zarzadu Banku, pelnigcych funkcje w okresie

objetym inspekcja KNF, przeprowadzong w roku 2024 oraz oceny zbiorowej calego sktadu

Zarzadu Banku, po dokonaniu ww. oceny wtorne;j.

Rada Nadzorcza Warszawskiego Banku Spotdzielczego w dniu 24.03.2025 r., przeprowadzita
ocen¢ odpowiedniosci indywidualnej wtdrnej Prezesa 1 Wiceprezesa Zarzadu kierujac Pionem
Ekonomicznym oraz zbiorowe dla calego sktadu Zarzadu — ocena pozytywna.
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W 2025 r. odbylo si¢ 73 protokotowanych posiedzen Zarzadu Banku, na ktorych podjeto 768
uchwat. Najwazniejsze poruszane tematy na posiedzeniach Zarzadu dotyczyly nastepujacych
obszarow: wzmocnienia mechanizméw kontrolnych w ramach wykonania zalecen
pokontrolnych po przeprowadzonej inspekcji KNF, w tym zmiang/aktualizacj¢/wprowadzenie
regulacji wewnetrznych Banku, planowania finansowego, zarzadzania ryzykami bankowymi,
systemu kontroli wewnetrznej, decyzji kredytowych, klasyfikacji nalezno$ci i tworzenia rezerw
celowych oraz zarzadzania nieruchomosciami znajdujacymi si¢ w aktywach Banku.

Ocena

Organem zarzadzajacym Bankiem jest Zarzad Banku. Zarzad w 2025 roku pracowat
W wymaganym przez przepisy prawa skladzie. Podstawowe zadania, kompetencje, podziat
pracy i obowigzkow oraz tryb dziatania Zarzadu wynikaja z formalnie przyjetych przez Rade
Nadzorcza regulamindw, szczegotowo okreslajacych zadania kolegialne jak i indywidualne
Prezesa Zarzadu
1 poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu. Wewnetrzny podzial obowigzkéw pomigdzy Cztonkami
Zarzadu obejmuje wszystkie obszary dziatalno$ci. Nie wystepuja sytuacje naktadania si¢
kompetencji i mozliwosci zaistnienia wewnetrznego konfliktu interesow. Cztonkowie Zarzadu
podlegaja ocenie odpowiednios$ci i daja rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkow, ocena
odpowiedniosci jest cyklicznie powtarzana zgodnie z przepisami nadzorczymi (Metodyka
oceny odpowiednio$ci) i weryfikowana zgodnie z odpowiednimi regulacjami wewnetrznymi
Banku. Oceny kwalifikacji Czlonkéw Zarzadu dokonuje Rada Nadzorcza raz na dwa lata,
chyba ze zaistniejg przestanki wskazujace na przeprowadzenia oceny odpowiednio$ci w
terminie krotszym niz dwa lata, co tez mialo miejsce w roku 2025. Czlonkowie Zarzadu
uczestnicza

w szkoleniach zwigzanych z zajmowanym stanowiskiem, a takze dotyczacych dziatania Banku.
Czlonkowie Zarzadu nie prowadza dodatkowej aktywno$ci zawodowej w innych podmiotach,
w ktorych udzial moze znaczaco spowodowaé brak czasu poswigcanego na wykonywanie
funkcji w Zarzadzie. W 2025 roku nie wystgpita konieczno$¢ uzupetnienia sktadu Zarzadu.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie, w tym nieprawidtowosci krytycznych lub
istotnych.

V. Rada Nadzorcza Banku / Komitet Audytu

Czlonkowie Rady Nadzorczej maja kompetencje do prowadzenia spraw Banku. Posiadaja
wiedzg, doswiadczenie 1 umiej¢tnosci co daje rgkojmi¢ wykonywania powierzonych im
obowigzkow. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad sprawami Banku kierujac si¢

przy wykonywaniu swoich zadan dbaloscig o prawidlowe 1 bezpieczne dziatanie Banku.

Sktad liczebny Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej przez Bank
dziatalnosci. W sktadzie Rady Nadzorczej wyodrgbniona jest funkcja Przewodniczacego, ktory
kieruje pracami Rady Nadzorcze;.

W okresie od 01.01.2025 r. do 22.06.2025 r. Rada Nadzorcza wybrana na kadencje 2022-2026
dziatala w nastgpujacym sktadzie:
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Imi¢ i nazwisko Funkcja Data powolania
Rafat Balina Przewodniczacy RN/Cztonek RN 24.06.2022
Adam Konarski Zastepca Przewodniczacego Rady 24.06.2022

Nadzorczej/Przewodniczacy RN

Elzbieta Nitek Sekretarz Rady Nadzorczej 24.06.2022
Arkadiusz Domarecki Czlonek Rady Nadzorczej 24.06.2022
Henryka Lipska Cztonek Rady Nadzorczej 24.06.2022
Pawet Ostrzyniewski Cztonek Rady Nadzorczej 24.06.2022
Wioletta Rynkiewicz Cztonek Rady Nadzorczej 24.06.2022

W toku posiedzenia Zebrania Przedstawicieli w dniu 23.06.2025 1. przyjeto ztozong przez Pana
Rafata Balina rezygnacj¢ z petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej. Od dnia 23.06.2025 r.
Rada Nadzorcza dziatala w sktadzie 6 osobowym:

Imie¢ i nazwisko Funkcja Data powolania
Adam Konarski Przewodniczacy Rady Nadzorczej 23.06.2025
Arkadiusz Domarecki Zastepca Przewodniczacego Rady 23.06.2025

Nadzorczej

Elzbieta Nitek Sekretarz Rady Nadzorczej 23.06.2025
Henryka Lipska Cztonek Rady Nadzorczej 23.06.2025
Pawet Ostrzyniewski Czlonek Rady Nadzorczej 23.06.2025
Wioletta Rynkiewicz Cztonek Rady Nadzorczej 23.06.2025

Zebranie Przedstawicieli w dniu 23.06.2025 r. dokonato indywidualnej oceny odpowiedniosci
cztonkow Rady Nadzorcze; Warszawskiego Banku Spoétdzielczego w oparciu o zlozone
formularze oceny oraz oceny zbiorowej (kolegialnej Rady Nadzorczej). Kazdy z Cztonkéw
Rady Nadzorczej zostat oceniony pozytywnie w zakresie posiadania wiedzy, umiejetnosci,
doswiadczenia odpowiedniego do petnionej funkcji i powierzonych obowiazkow. W trakcie
penienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Warszawskiego Banku Spoéldzielczego dawat
rekojmig¢ nalezytego wykonania tych obowiazkow, cechowatl si¢ niezalezno$cia osadu, cieszyt
si¢ nieposzlakowang reputacja, w swoich dzialaniach postepowat uczciwie i etycznie, a ponadto
poswiecatl wystarczajacg ilo§¢ czasu na wykonywanie swoich obowigzkéw. W ramach oceny
kolegialnej (zbiorowej) pozytywnie oceniono odpowiednio$¢ zbiorowag Rady Nadzorczej
Warszawskiego Banku Spotdzielczego. Pismo dotyczace zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej
Warszawskiego Banku Spotdzielczego oraz informacja o przeprowadzonej przez Zebranie
Przedstawicieli, obradujace w dniu 23.06.2025 r., wtornej ocenie odpowiedniosci czlonkow
Rady Nadzorcze;] Warszawskiego Banku Spotdzielczego w kadencji 2022-2026 zostaly
przestane do UKNF w dniu 26.06.2025 r.

Komitet Audytu
W okresie od 01.01.2025 r. do 27.05.2025 r. Rada Nadzorcza petnita funkcj¢ Komitetu Audytu,
zgodnie z Uchwatg nr 47/2022 Rady Nadzorczej z dnia 29.09.2022 r.
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Rada Nadzorcza na mocy Uchwaty nr 78/2025 Rady Nadzorczej Warszawskiego Banku
Spotdzielczego z dnia 28 maja 2025 r. powotata Komitet Audytu - cialo pomocnicze Rady
Nadzorczej, ktérego gtownym celem dziatania jest wspomaganie Rady Nadzorczej w
sprawowaniu nadzoru finansowego oraz dostarczanie Radzie Nadzorczej informacji i opinii
istotnych dla podejmowania decyzji w zakresie sprawozdawczo$ci finansowej, kontroli
wewnetrznej 1 zarzadzania ryzykiem.

W sktad Komitetu Audytu wchodzg trzy osoby wybrane sposréd cztonkow Rady Nadzorcze;.
Przed powotaniem wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu byli poddani ocenie odpowiednio$ci
jako kandydaci do peknienia funkcji w Komitecie Audytu indywidualnie jak i kolegialnie
(zbiorowo).

Powyzej wskazang ocene, Rada Nadzorcza dokonata w dniu 28.05.2025 r. w oparciu o ztozone
formularze oceny odpowiednio$ci oraz dodatkowe dokumenty poswiadczajace dane zawarte
w formularzu, zgodnie =z postanowieniami Polityki odpowiednio$ci. W ramach
przeprowadzonej oceny uwzgledniono w szczegdlnosci wiedzg, doswiadczenie zawodowe,
umiejetnosci, rekojmi¢ nalezytego wykonywania obowiazkéw, mozliwo$¢ poswigcenia
odpowiedniej ilo$ci czasu na pelnienie funkcji oraz spetlienie kryteriow dotyczacych
niezaleznosci. Kazdy z kandydatow na cztonka Komitetu Audytu uzyskat pozytywna oceng
indywidualng i spelnia wymagania okreslone w Polityce.

Jednoczeénie Rada Nadzorcza przeprowadzita oceng kolegialng (zbiorowa) Komitetu Audytu.
W wyniku tej oceny stwierdzono, ze Komitet Audytu jako organ kolegialny spelnia wymagania
okreslone w Polityce odpowiednio$ci. W szczegdlnosci w jego sktadzie zapewniono posiadanie
wiedzy 1 umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych, wiedzy
1 doswiadczenia z zakresu bankowosci, a takze odpowiedni poziom niezaleznosci cztonkow,
w tym niezalezno$¢ wiekszosci cztonkéw Komitetu Audytu wraz z jego przewodniczacym.
Ponadto cztonkowie Komitetu Audytu lacznie posiadaja odpowiedni zestaw kompetencji,
kwalifikacji 1 do§wiadczenia zawodowego, ktéry umozliwia skuteczne wykonywanie zadan
Komitetu Audytu, w szczegdlnosci w zakresie monitorowania procesu sprawozdawczosci
finansowej, funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem
oraz wspotpracy z bieglym rewidentem.

Zawiadomienie o powotaniu Komitetu Audytu w Warszawskim Banku Spoéidzielczym
wraz ze stosownymi dokumentami zostato ztozone w UKNF w dniu 13.06.2025 .

Posiedzenia Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu odbywaly si¢ zgodnie z przyjetym planem
pracy. W roku 2025 odbyto si¢ 21 protokotowanych posiedzen Rady Nadzorczej, na ktérych
podjeto 150 uchwat.

Rada Nadzorcza/Komitet Audytu sprawowaly staty nadzor nad dziatalno$cig Banku w tym
nadzér nad funkcjonowaniem ‘tadu wewngtrznego. W  szczegdlnosci nadzorowata
przestrzeganie strategii i polityk Banku, zasad sprawozdawczo$ci finansowej, zatwierdzata
przyjete przez Zarzad Banku strategie i polityki. W roku 2025 Rada Nadzorcza ocenila
adekwatno$¢ 1 skuteczno$¢ systemu kontroli wewnetrznej oraz Biura Zgodnosci, a takze
adekwatnosci i1 skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem za rok 2024. Ocena adekwatnos$ci
1 skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej oraz Biura Zgodnosci, jak réwniez ocena
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adekwatnosci i1 skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem za rok 2024 zostala dokonana w I
kwartale 2025 r.

Ocena

Role organu nadzorujacego pelni Rada Nadzorcza Banku wspomagana przez Komitet Audytu.
Zgodnie ze Statutem Warszawskiego Banku Spoéldzielczego Rada Nadzorcza dziala na
podstawie odpowiedniego regulaminu przyjetego przez Zebranie Przedstawicieli. Pracami
Rady Nadzorczej kieruje Prezydium Rady. Sktad Rady Nadzorczej w 2025 roku byl zgodny ze
Statutem. Cztonkowie Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu posiadaja odpowiednie kompetencje
do prowadzenia spraw oraz daja rckojmi¢ nalezytego wykonywania powierzonych im
obowigzkow, a indywidualne kompetencje poszczegdlnych cztonkéw Rady Nadzorczej
uzupetniaja si¢ w taki sposéb, aby umozliwiaé zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami — powyzsze wymaganie jest
realizowane w toku oceny odpowiednio$ci indywidualnej czlonkow  Rady
Nadzorczej/Komitetu Audytu oraz oceny odpowiednio$ci zbiorowej Rady Nadzorczej przez
Zebranie Przedstawicieli oraz oceny zbiorowej Komitetu Audytu przez Rade Nadzorcza.
Posiedzenia Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu odbywaja si¢ zgodnie ze statutem a takze
Zasadami Ladu Korporacyjnego, w razie potrzeby zwolywane sg czgsciej. Bank zapewnia
sprawne funkcjonowanie Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu roéwniez w sytuacjach
nadzwyczajnych poprzez mozliwos¢ stosowania trybu obiegowego lub srodkow
porozumiewania na odleglo$¢. Rada Nadzorcza sprawuje nadzoér nad dziatalno$cig Banku i
dokonuje oceny w oparciu o uzyskiwane informacje sprawozdawcze prezentowane w ramach
Instrukcji Systemu Informacji Zarzadczej oraz rekomendacje Komitetu Audytu. Cztonkowie
Rady Nadzorczej uczestnicza w okresowych szkoleniach podnoszac kwalifikacje, w
szczegbdlnosci w przypadku zmian przepisow prawa dotyczacych dziatalnosci bankowe;.
Niezalezno$¢ Cztonkow Rady Nadzorczej jest odpowiednio zapewniana, czlonkowie Rady
Nadzorczej podlegaja ocenie odpowiedniosci rowniez w zakresie kryterium niezalezno$ci oraz
konfliktu interesow.

Rada Nadzorcza na mocy podjetej Uchwaty nr 47/2022 Rady Nadzorczej z dnia 29.09.2022 r.
do 27.05.2025 r. petnita funkcje Komitetu Audytu. Od 28.05.2025. r na mocy Uchwatly nr
78/2025 Rady Nadzorczej Warszawskiego Banku Spotdzielczego z dnia 28 maja 2025 r. Rada
Nadzorcza powotata Komitet Audytu - ciato pomocnicze Rady Nadzorczej, ktdrego cztonkowie
w odpowiednim zakresie spetniaja wymogi zawarte w Ustawie z dnia 11 maja 2017 r.
o Bieglych Rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, indywidualnie jak 1
kolegialnie (zbiorowo).

Sktad Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu byt adekwatny, a kompetencje czlonkéw wzajemnie
si¢ uzupehniaty.

VI.  Polityka wynagradzania
W Warszawskim Banku Spoéidzielczym w 2025 r. obowigzywaly regulacje wewnetrzne
okreslajace zasady wynagradzania, w szczegdlnosci ,,Polityka wynagrodzen w Warszawskim
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Banku Spoétdzielczym” oraz ,,Polityka zmiennych sktadnikow wynagrodzen w Warszawskim
Banku Spoétdzielczym”, uzupetnione regulacjami dotyczacymi wynagradzania czlonkow
organOw oraz pracownikéw Banku. ,Polityka wynagrodzen w Warszawskim Banku
Spotdzielczym™ oraz ,,Polityka zmiennych sktadnikow wynagrodzen w Warszawskim Banku
Spotdzielczym” byly przedmiotem aktualizacji ze wzgledy na wypelnienie obowigzu
dostosowania ich zapisow do przepisow prawa zgodnie z wydanymi zaleceniami
poinspekcyjnymi KNF. Stosowany system wynagradzania po wdrozonych zmianach jest
dostosowany do skali dziatalnosci 1 profilu ryzyka Banku oraz wspiera realizacje jego celow
strategicznych. Zasady przyznawania sktadnikow zmiennych uwzgledniajg zarowno wyniki
finansowe, jak i kryteria jakosciowe, w tym elementy zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem, co
ogranicza nadmierng sklonno$¢ do podejmowania ryzyka. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor
nad funkcjonowaniem polityki wynagradzania oraz dokonuje jej okresowej oceny.

Szczegodtowe informacje w zakresie oceny funkcjonowania polityki wynagradzania jest i bedzie
przedstawiany w odrebnym dokumencie — ,Raporcie z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania w Warszawskim Banku Spoétdzielczym za dany rok.” - ostatni, za 2024 r. byt
prezentowany Radzie Nadzorczej oraz Zebraniu Przedstawicieli czerwcu 2025 r.

VII. Polityka informacyjna

Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjna, uwzgledniajaca potrzeby jego czlonkow
oraz klientow, udostgpniong na stronie internetowej Banku oraz w jednostkach organizacyjnych
Banku. Polityka informacyjna Banku oparta jest na utatwianiu dostgpu do informacji, w tym
publikowane przez Bank raporty zawierajace informacje finansowe umieszczane sg na stronie
internetowej Banku pod adresem: www. bank-wbs.pl

Bank zapewnia czlonkom rowny dostgp do informacji. Bank zapewnia wszystkim
zainteresowanym, w tym cztonkom 1 klientom, kontakt z Bankiem w formie pisemne;j,
telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej oraz osobistej. Bank zapewnia
udostepnienie klientom wzorcow umow, taryf prowizji 1 optat oraz tabel oprocentowania przed
zawarciem umowy. Dokumenty podlegaja weryfikacji prawnej oraz aktualizacji. Pracownicy
s zobowigzani do informowania klientow w sposob jasny i1 przejrzysty. Odpowiedzi na
pisemne pytania udzielane sa niezwlocznie po ich otrzymaniu, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni roboczych liczonych od dnia wptywu do Banku. W szczeg6lnie uzasadnionych
przypadkach odpowiedZ moze by¢ udzielona po uplywie terminu 14 dni, po uprzednim
poinformowaniu interesariusza o planowanym terminie udzielenia odpowiedzi.

Polityka informacyjna zapewnia ochron¢ informacji oraz uwzglednia odrebne regulacje
wynikajace z przepisOw szczegdlnych regulujacych funkcjonowanie Banku, w tym
szczegblowe regulacje wynikajace z ustawy Prawo bankowe.

W I kwartale roku 2025 wdrozono mechanizmy kontrolne w zakresie przekazywania informacji
Zarzadczych (raportowanie), w zakresie dokonywanych ocen Polityk przez Rade Nadzorcza
(aktualizacja/zmiana regulacji wewnetrznych) oraz po wdrozeniu Polityki Ladu
Korporacyjnego w Warszawskim Banku Spotdzielczym udostgpniono na stronie internetowe;j
Banku procedur¢ oraz Oswiadczenie Zarzqdu Warszawskiego Banku Spotdzielczego o
stosowaniu ,,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez
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Komisje Nadzoru Finansowego, w Warszawskim Banku Spotdzielczym wydanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego, co byto odpowiedzia na zalecenia poinspekcyjne.

Ocena
W 2025 roku Polityka informacyjna byta rozwijana w kierunku zwigkszenia transparentnosci.
W szczego6lnoscei:

e wdrozono dodatkowe mechanizmy kontrolne raportowania zarzadczego,

e usprawniono proces oceny polityk przez Rad¢ Nadzorcza,

e zapewniono dostep do informacji dla klientow 1 udzialowcow.
Polityka informacyjna, po wdrozonych zmianach, byla realizowana prawidlowo i zapewniata
przejrzystos¢ dziatania Banku.

VIII. Dzialalno$¢ promocyjna i relacje z klientami

Bank dba o prawidtowa komunikacje¢ z klientami zgodnie ze standardami rynkowymi oraz
dostosowywatl oferte do ich potrzeb i sytuacji, w tym wiedzy, doswiadczenia i akceptacji
ryzyka. Informacje o aktualnej ofercie Banku oraz nowych produktach i promocjach w 2025
r. byly na biezaco przekazywane klientom poprzez réznorodne kanaty komunikacyjne, takie
jak: bankowos¢ elektroniczng, strona internetowa Banku, materiaty reklamowe w placowkach
Banku, portal spoteczno$ciowy FB, wspolne promocje i konkursy z Bankiem Zrzeszajacym —
,»Wygraj po sasiedzku w naszym oddziale czy ,,Halo sasiedzi”, reklam¢ w lokalnych gazetach,
uczestnictwo w imprezach plenerowych oraz akcjach i inicjatywach spotecznych, ulotki,
plakaty, kasetony zewnetrzne.

W zwigzku z rosnaca popularnoscia kanalow mobilnych w sektorze bankowym,
Bank od 1 lipca 2025 r. uruchomit nowg ustuge infolinii dla klientéw, ktéra zapewnia obstuge
7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, przyczyniajac si¢ do zwigkszenia dostgpnosci,
efektywnosci oraz bezpieczenstwa obstugi klientow. Infolinia wspiera Klientow przede
wszystkim w obszarach technicznych, takich jak odblokowanie bankowosci elektroniczne;,
instalacja aplikacji mobilnej czy przyjmowanie reklamacji, co usprawnia realizacj¢ biezacych
operacji 1 ogranicza ryzyko operacyjne. W zakresie bankowosci elektronicznej Bank odnotowat
systematyczny wzrost liczby uzytkownikéw o 7,7% oraz 27,9% wzrost liczby uzytkownikoéw
w aplikacji mobilnej w stosunku do roku poprzedniego.

Klienci Banku korzystali rowniez z dodatkowych rozwigzan cyfrowych, takich jak mojelD
(profil zaufany), ptatno$ci mobilne Google Pay 1 Apple Pay (w tym za posrednictwem iPhone’a,
Apple Watch, iPada i Maca), Garmin Pay, Fitbit Pay, Visa Direct, a takze platform wymiany
walut Autodealing 1 DealingBPS.

Dodatkowo w ramach dziatan zwigkszajacych dostepno$¢ 1 rozpoznawalno$¢ produktow
kredytowych w kanalach elektronicznych Bank udostepnit mozliwo$¢ zaktadania rachunkéw
przez internet oraz wnioskowania o kredyt gotéwkowy. Dynamika ta potwierdza rosnace
znaczenie kanatow mobilnych w obstudze klientow oraz konieczno$¢ dalszych dziatan rozwoju
oferty cyfrowej i technologiczne;.

Ocena
Bank zapewniat prawidtowg 1 zgodng ze standardami rynkowymi komunikacj¢ z klientami,
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dostosowujac oferte do ich potrzeb, sytuacji oraz poziomu wiedzy, dos§wiadczenia i akceptacji
ryzyka. Informacje o ofercie, nowych produktach i promocjach w 2025 r. byly przekazywane
W sposob systematyczny i wielokanalowy, obejmujacy zarowno kanaty elektroniczne, jak i
tradycyjne formy komunikacji oraz dziatania marketingowe i spoteczne.

Bank podejmowat dzialania na rzecz zwigkszenia dostepnosci i jakosci obstugi klientow, w tym
uruchomit calodobowg infolini¢, funkcjonujacg 7 dni w tygodniu, co przyczynito si¢ do
poprawy efektywnosci obstugi oraz ograniczenia ryzyka operacyjnego. Rozwigzanie to wspiera
klientow szczegdlnie w obszarze ustug elektronicznych i1 biezacej obstugi.

Jednoczesnie Bank konsekwentnie rozwijat oferte cyfrowa, odnotowujac wzrost liczby
uzytkownikéw bankowosci elektronicznej i mobilnej. Klienci mieli dostep do nowoczesnych
rozwigzan platniczych i1 uslug dodatkowych, a takze mozliwosci zdalnego zaktadania
rachunkéw 1 wnioskowania o kredyt. Dziatania te potwierdzaja rosngce znaczenie kanalow
cyfrowych oraz wlasciwy kierunek rozwoju oferty technologicznej Banku.

Bank prowadzil dziatania promocyjne zgodnie z zasadami rynkowymi i regulacjami KNF.

W 2025 roku:

e rozwijano kanaly cyfrowe (mobile, online),

e wdrozono infolinig,

e rozwijano aplikacj¢ mobilng i ustugi BLIK,

e zapewniono zgodno$¢ komunikacji z klientem.
Dziatania promocyjne byly prowadzone prawidlowo, z zachowaniem przejrzystosci i
zgodnosci regulacyjne;.

IX. Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne
1. System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej w Banku ma na celu zapewnienie:
1) prawidlowosci procedur administracyjnych 1 ksiegowych, a takze sprawozdawczos$ci
finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego 1 zewngtrznego;
2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz
rekomendacjami nadzorczymi.
System kontroli wewng¢trznej, w tym weryfikacja pozioma i pionowa oraz testowanie poziome
1 pionowe, zostal uregulowany przede wszystkim w ,Regulaminie systemu kontroli
wewnetrznej w Warszawskim Banku Spotdzielczym”, zawierajacym Matryce Funkcji
Kontroli. Matryca definiuje procesy istotne realizowane w Banku, przypisujac im kluczowe
mechanizmy kontrolne oraz podmioty (pracownikéw lub kierownikow komorek
organizacyjnych) odpowiedzialne za weryfikacj¢ 1 testowanie poszczegdlnych mechanizmow
kontrolnych. Okresla réwniez komorki 1 jednostki organizacyjne realizujgce funkcje kontroli w
ramach I 1 II linii obrony. Funkcja audytu wewnetrznego (III linia obrony) realizowana jest
przez Spoldzielni¢ Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.
Zadania komorki ds. zgodno$ci petni Biuro Zgodno$ci i Kontroli. Zgodnie z przyjeta strukturg
organizacyjng, w jego ramach funkcjonuje Wydziat Kontroli Wewngtrznej. Biuro ma
zapewniong niezalezno$¢ dzialania na podstawie ,,Regulaminu funkcjonowania Biura
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Zgodnosci 1 Kontroli w Warszawskim Banku Spoldzielczym”, zgodnego z obowigzujacymi

przepisami prawa oraz regulacjami nadzorczymi.

W 2025 r. dokonano aktualizacji ,,Regulaminu systemu kontroli wewnetrznej w Warszawskim

Banku Spoétdzielczym”, ktérej celem bylo dostosowanie jego zapisow do zmian

organizacyjnych wynikajacych z ,Regulaminu Organizacyjnego Warszawskiego Banku

Spoéldzielczego™ oraz realizacja zalecen pokontrolnych wydanych przez KNF.

Istotnym wsparciem regulacyjnym w systemie kontroli oraz monitorowania ryzyka braku

zgodnosci byty nastepujace regulacje:

1) ,,Instrukcja zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Warszawskim Banku Spétdzielczym";

2) ,,Kodeks etyki w Warszawskim Banku Spotdzielczym”;

3) ,,Polityka zgodno$ci w Warszawskim Banku Spoétdzielczym”;

4) ,,Polityka przeciwdzialania i zarzadzania konfliktami intereséw w Warszawskim Banku
Spotdzielczym”, ktore w drodze realizacji zalecen byty rowniez przedmiotem aktualizacji.

Zgodnie z metodologia oceny adekwatnosci i skutecznos$ci systemu kontroli wewngtrznej oraz

wlasciwymi przepisami prawa, w dniu 31.03.2025 r. Rada Nadzorcza dokonala oceny

funkcjonowania systemow za 2024 rok, wskazujac, ze:

— adekwatno$¢ 1 skuteczno$¢ systemu kontroli wewngtrznej — wymaga poprawy;

— stopien efektywno$ci zarzadzania ryzykiem braku zgodnos$ci — wymaga poprawy;

— adekwatnos$¢ i skutecznos$¢ funkcjonowania Biura Zgodnos$ci — ocena dobra.

Ocena dokonywana jest w cyklach rocznych.

Ocena

System kontroli wewnetrznej w 2025 roku, po wydaniu zalecen KNF, wymagal istotnej
poprawy, w tym m.in. w zakresie pelnego objecia kontrola wszystkich pozioméw struktury
organizacyjnej Banku. Proces wdrazania zalecen obejmowat okres do dnia 30.06.2025 r.
System kontroli wewnetrznej Banku opieral si¢ na zapisach zaktualizowanego w 2025 r.
»Regulaminu systemu kontroli wewnetrzne] w Warszawskim Banku Spoétdzileczym”, ktory
uwzglednial zmiany organizacyjne oraz aktualizacj¢ przypisanych funkcji kontrolnych, w tym
Matrycy funkcji kontroli oraz planu testow poza Matrycg funkcji kontroli. Procesy kontrolne
sa na biezagco modyfikowane 1 dostosowywane m.in. do zmian organizacyjnych i1 procesowych.
System funkcjonuje w oparciu o trojstopniowa strukture (I, II, III linia obrony), a audyt
wewnetrzny realizowany jest przez SSOZ Zrzeszenia BPS.

Rada Nadzorcza zauwaza, ze zakres regulacyjny systemu zostal formalnie zapewniony, a
funkcje kontrolne przypisane do witasciwych jednostek i komorek organizacyjnych Banku.
Zidentyfikowane, w procesie kontrolnym KNF istotne luki w zakresie petnego objecia struktur
Banku mechanizmami kontroli — w szczego6lnos$ci na poziomie testowania oraz weryfikacji
poziomej i pionowe] — wymagatly istotnej poprawy i zostaly objete dzialaniami naprawczymi.
Bank posiadal rowniez adekwatne regulacje wewnetrzne w zakresie zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci, ktore w toku realizacji zalecen zostaty dostosowane do obowigzujacych
przepisOw prawa.

Rada Nadzorcza, dziatajac zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w dniu 31 marca 2025 r.
dokonata oceny systemow za 2024 rok, wskazujac na konieczno$¢ poprawy systemu kontroli
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wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci, przy jednoczesnej
pozytywnej ocenie funkcjonowania Biura Zgodnosci.

Proces oceny systemu kontroli wewnetrznej oraz ryzyka braku zgodnosci dokonywany jest
corocznie.

Wobec wprowadzonych zmian, w tym wzmocnienia systemu kontroli po wdrozeniu zalecen
KNF oraz rozszerzenia zakresu objecia kontroli na wszystkie poziomy organizacyjne, system
kontroli wewnetrznej ocenia si¢ jako formalnie prawidlowy. Jednoczesnie wymaga on dalszego
doskonalenia, w szczegdlnosci w zakresie skutecznos$ci testowania oraz zapewnienia pelnego
pokrycia wszystkich poziomdéw organizacyjnych, w tym w konteks$cie wprowadzanych zmian
organizacyjnych i procesowych. Proces wdrazania dziatan naprawczych zostat zakonczony.

2. System zarzadzania ryzykiem

W Banku system zarzadzania ryzykiem funkcjonuje w oparciu o zapisy ,,Strategii zarzadzania
ryzykiem bankowym w Warszawskim Banku Spotdzielczym”, polityk 1 instrukeji
okreslajacych sposob i zasady zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka.

W roku 2025, w ramach realizacji zalecen KNF, procesy zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem

zostaly poddane przegladowi i1 odpowiedniej aktualizacji, co przyczynito si¢ do ich

uporzadkowania i wzmocnienia.

Zarzadzanie ryzykiem bankowym bylo realizowane w ramach systemu, do ktorego zadan

nalezy identyfikacja, pomiar lub szacowanie, kontrola i monitorowanie ryzyka wystepujacego

w dziatalnosci Banku, stluzace zapewnieniu prawidtowosci procesu wyznaczania i realizacji

szczegotowych celow dziatalno$ci prowadzonej przez Bank. W ramach systemu zarzadzania

ryzykiem Bank:

1) stosuje sformalizowane zasady stuzace okreslaniu wielkosci podejmowanego ryzyka i
zasady zarzadzania ryzykiem;

2) wykorzystuje sformalizowane procedury majace na celu identyfikacjg, pomiar lub
szacowanie oraz monitorowanie ryzyka wystepujacego w jego dziatalnosci, uwzgledniajgce
rowniez przewidywany poziom ryzyka w przysztosci;

3) stosuje sformalizowane limity ograniczajace ryzyko i1 zasady postgpowania w przypadku
przekroczenia limitow;

4) korzysta z przyjetego systemu sprawozdawczos$ci zarzadczej umozliwiajacego
monitorowanie poziomu ryzyka;

5) posiada strukture organizacyjna dostosowana do wielkos$ci 1 profilu ponoszonego ryzyka.

W Banku wdrozono adekwatny do skali, charakteru oraz profilu dziatalnos$ci system
zarzadzania ryzykiem, uwzgledniajacy Strategie zarzadzania ryzykiem wraz z okreslonym
apetytem 1 tolerancjg na ryzyko. System ten ma charakter spojny, kompleksowy 1 zintegrowany,
obejmuje wszystkie istotne obszary dzialalnosci Banku oraz jest zgodny z zasada
proporcjonalnosci 1 aktualnymi uwarunkowaniami regulacyjnymi oraz rynkowymi.

Zarzadzanie ryzykiem realizowane jest we wszystkich jednostkach organizacyjnych Banku,
przy jednoznacznym przypisaniu rol, odpowiedzialno$ci i kompetencji poszczegdlnym
organom oraz komorkom organizacyjnym. System zapewnia wlasciwe powigzanie Strategii
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zarzadzania ryzykiem z politykami szczegétowymi oraz praktyka zarzadcza, a takze integracje
z procesami planowania kapitalowego (ICAAP), systemem kontroli wewngtrznej oraz
procesami decyzyjnymi.

W Banku funkcjonuja wyodrgbnione komorki drugiej linii obrony, w szczego6lno$ci w obszarze
zarzadzania ryzykiem oraz funkcji zgodnosci, ktore realizujg zadania w zakresie identyfikacji,
pomiaru, monitorowania i raportowania ryzyka oraz zapewnienia zgodnosci dziatalnosci Banku
z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. Komorki te dziataja w sposob niezalezny
od operacyjnego zarzadzania ryzykiem realizowanego przez pierwsza lini¢ obrony.

Organizacja systemu, oparta na modelu trzech linii obrony, zapewnia jednoznaczny podziat
kompetencji, niezalezno$¢ funkcji zarzadzania ryzykiem i funkcji zgodnosci oraz adekwatny
nadzor Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej nad systemem zarzadzania ryzykiem.

Na proces zarzadzania ryzykiem sklada si¢ jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oraz raportowanie, a takze stosowanie mechanizméw kontrolnych i
ograniczajacych poziom ryzyka. Proces ten funkcjonuje w sposob uporzadkowany i zgodny ze
Strategia zarzadzania ryzykiem, obejmujac wszystkie istotne rodzaje ryzyka, w tym rowniez
obszary o rosnagcym znaczeniu regulacyjnym, takie jak ryzyko ICT, AML/CFT oraz ESG.

W ramach systemu wykorzystywane sg adekwatne narzedzia zarzadcze, w tym system limitow,
miary apetytu na ryzyko, system informacji zarzadczej oraz testy warunkéw skrajnych, ktore
stanowig integralny element procesu zarzadzania ryzykiem, wspierajac ocen¢ odpornosci
Banku na niekorzystne scenariusze oraz proces szacowania kapitatu wewnetrznego (ICAAP).

Istotnym elementem funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem w analizowanym okresie
byla konsekwentna realizacja zalecen poinspekcyjnych Komisji Nadzoru Finansowego.
Realizacja tych zalecen miata charakter terminowy i1 adekwatny do zidentyfikowanych
nieprawidlowos$ci, a wdrozone dziatania naprawcze oraz doskonalace zostaty skutecznie
zaimplementowane w regulacjach wewnetrznych oraz praktyce zarzadczej. Przyczynito si¢ to
do wzmocnienia poziomu systemu zarzadzania ryzykiem, w szczego6lnosci w zakresie
mechanizmow kontrolnych, jako$ci danych zarzadczych oraz efektywno$ci proceséw
monitorowania ryzyka. Proces realizacji zalecen KNF byl monitorowany na poziomie Zarzadu
Banku oraz Rady Nadzorczej, a jego efekty znajdowaly odzwierciedlenie w poprawie
funkcjonowania systemu oraz ograniczaniu zidentyfikowanych nieprawidtowosci.

Za skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem odpowiada Zarzad Banku, przy zachowaniu zasady
rozdziatu funkcji — cztonkowie Zarzadu nie tacza odpowiedzialnosci za zarzadzanie danym
rodzajem ryzyka z odpowiedzialno$cia za obszary generujace to ryzyko. Nadzoér nad
zarzadzaniem ryzykiem istotnym sprawuje Prezes Zarzadu, zgodnie z przepisami Prawa
bankowego.

Rada Nadzorcza zatwierdza Strategi¢ zarzadzania ryzykiem oraz sprawuje nadzor nad jej
realizacja w oparciu o regularne i1 kompleksowe informacje zarzadcze obejmujace poziom
ryzyka, jego strukturg, trendy oraz podejmowane dzialania zarzadcze. System informacji
zarzadczej zapewnia biezace wsparcie procesow decyzyjnych oraz umozliwia identyfikacje
sygnatow ostrzegawczych 1 podejmowanie dziatan korygujacych.

Funkcjonujacy system zarzadzania ryzykiem zapewnia utrzymanie wigkszosci ryzyk w
granicach przyjetego apetytu na ryzyko, przy jednoczesnej zdolno$ci do reagowania na
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przekroczenia limitow i wskaznikow, w tym w obszarze ryzyka stopy procentowej (IRRBB).
W analizowanym okresie Bank podejmowal adekwatne dziatania zarzadcze w odpowiedzi na
zidentyfikowane przekroczenia oraz sygnaty ostrzegawcze.

Jednoczesnie ocena systemu wskazuje na wystgpowanie obszarOw wymagajacych dalszego
rozwoju, w szczegoOlnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym, ryzykiem stopy
procentowej oraz w obszarach ICT, AML/CFT 1 ESG, co wynika zaré6wno z rosngcych
wymagan regulacyjnych, jak i zwickszajacej si¢ ztozonosci otoczenia rynkowego.

Uwzgledniajac powyzsze, stwierdza si¢, ze system zarzadzania ryzykiem w Banku jest
adekwatny 1 skuteczny, zapewnia stabilno§¢ dzialalno$ci oraz zgodno$¢ z obowigzujacymi
regulacjami, przy jednoczesnej koniecznosci kontynuowania dziatan doskonalacych w
wybranych obszarach.

Nie stwierdzono nieprawidlowosci o charakterze krytycznym lub istotnym, ktére mogtyby
negatywnie oddzialywaé¢ na funkcjonowanie systemu zarzgdzania ryzykiem, natomiast
identyfikowane obszary wymagajace rozwoju maja charakter doskonalacy i nie wptywaja na
0g6lna pozytywna ocene tadu korporacyjnego w tym zakresie.

Ocena:

Funkcjonujagcy w Banku system zarzadzania ryzykiem stanowi integralny element tadu
korporacyjnego, zapewniajac przejrzystos¢ struktury zarzadzania, jednoznaczny podziat
kompetencji oraz skuteczne mechanizmy kontroli i nadzoru, w szczegdlnosci w oparciu o
model trzech linii obrony.

System wspiera realizacj¢ celow strategicznych Banku oraz zapewnia wlasciwe
funkcjonowanie proceséw 1 raportowania zarzgdczego, przy jednoczesnym odnotowaniu
przekroczenia wskaznika SOT NII w obszarze ryzyka stopy procentowe;.

Pozytywnie nalezy oceni¢ skuteczno$¢ nadzoru sprawowanego przez Rad¢ Nadzorczg oraz
Zarzad Banku, jak rowniez poziom zgodno$ci z wymogami nadzorczymi, w tym terminowg i
adekwatng realizacj¢ zalecen KNF.

Jednoczesnie dalszego wzmocnienia wymagaja wybrane obszary zarzadzania ryzykiem,
w szczegblnosci w zakresie ryzyka stopy procentowej oraz obszaréw ryzyka ICT, AML/CFT
1 ESG.

W ocenie ogolnej system zarzadzania ryzykiem jest adekwatny 1 skuteczny oraz wspiera
prawidtowe funkcjonowanie tadu korporacyjnego, zapewniajac bezpieczenstwo i stabilnos¢
dziatalno$ci Banku.

Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonej kompleksowej oceny funkcjonowania tadu wewnetrznego,
systemu zarzadzania oraz systemow kontrolnych i1 relacyjnych w Warszawskim Banku
Spoétdzielczym za rok 2025, mozna stwierdzi¢, ze Bank w zdecydowanej wigkszosci realizuje
swoje cele statutowe, strategiczne i regulacyjne w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami
prawa, rekomendacjami nadzorczymi oraz przyjetymi wewnetrznie politykami 1 procedurami.
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Organizacja wewngtrzna Banku zostala dostosowana do skali i charakteru jego dziatalno$ci, co
odzwierciedla zaré6wno przeksztatcenie struktury organizacyjnej (m.in. sie¢ sprzedazy, nowe
jednostki organizacyjne), jak i aktualizacje podstawowych regulacji — w tym Statutu oraz
Regulaminu Organizacyjnego. Struktura Banku jest czytelna, a podzial zadan
i odpowiedzialno$ci pomigdzy pracownikow, komorki organizacyjne oraz organy statutowe
zostal jednoznacznie okreslony, co stanowi solidng podstawe efektywnego zarzadzania
oraz zgodnoS$ci operacyjnej z regulacjami nadzorczymi.

Na szczeg6lne podkreslenie zastuguje wysoka jako$¢ pracy organow Banku. Zarzad i Rada
Nadzorcza dziatali w pelnym, wymaganym sktadzie, przy czym nalezy zaznaczy¢, iz od
23.06.2025 r. sktad Rady Nadzorczej stanowito 6 0sob — zgodne z Statutem Banku, a ich
cztonkowie zostali pozytywnie ocenieni pod katem odpowiednio$ci indywidualnej i zbiorowe;.
Zarzad Banku funkcjonowat kolegialnie i zgodnie z przyjetym podziatlem kompetencii,
natomiast Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu sprawowata aktywny i merytoryczny nadzor
nad wszystkimi kluczowymi obszarami dziatalno$ci Banku.

W roku 2025 dziatania Banku skupione byly na realizacji zalecen wydanych przez KNF po
przeprowadzonej w okresie od 09.09.2024 r. do 20.10.2024 r. inspekcji oraz zalecen wydanych
przez Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS po kompleksowym audycie obejmujacym dziewigé
kluczowych obszarow ryzyka. Realizacja zalecen przebiegla zgodnie z harmonogramem
przyjetym przez Zarzad Banku. Najwigkszy zakres prac w obszarze dostosowania procedur i
proceséw dotyczyt systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem, w
ktérych zidentyfikowano istotne obszary wymagajace poprawy.

W zakresie relacji z udzialowcami Bank zapewnia pelng transparentnos$¢ i zgodnosc
z przepisami prawa spoldzielczego oraz Statutem. Zebrania Grup Czlonkowskich 1 Zebranie
Przedstawicieli odbywaly si¢ zgodnie z wymaganiami formalnymi, a decyzje udziatlowcow
podejmowane byly w sposdb przejrzysty i zgodny z interesem Banku.

Bank kontynuowat rozwo6j w obszarze komunikacji z klientami oraz promocji oferty
produktowej. Dzialania informacyjne prowadzone byty wielokanatowo — zaréwno w formie
elektronicznej, jak i tradycyjnej — z poszanowaniem obowigzujacych regulacji 1 standardow
rynkowych. Rosngce zainteresowanie bankowoscig internetowa, aplikacja mobilng, BLIK jak
rowniez dodatkowymi rozwigzaniami cyfrowymi, w tym platformy wymiany walut, czy
zaktadanie rachunkéw bankowych, sktadania wnioskow o kredyt gotéwkowy przez Internet,
potwierdza skuteczno$¢ strategii rozwoju kanaléw zdalnych. Bank wzmocnit réwniez
komunikacje¢ z Klientem poprze uruchomienie ustugi infolinii, ktéra zapewnia obstuge 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobg, co przyczynia si¢ do zwigkszenia dostgpnosci.

Na uwagg zastuguje rowniez fakt, ze Bank przeprowadzit kompleksowa aktualizacje polityki
wynagrodzen, oraz procedur wewngtrznych w tym zakresie, w tym zmiennych sktadnikow
wynagrodzenia, co zapewnia zgodno$¢ z wymogami regulacyjnymi, w tym wytycznymi EBA
1 Rekomendacjg Z KNF.

Warszawski Bank Spotdzielczy w 2025 roku dziatal w sposob zgodny z przyjetymi zasadami
tadu wewngtrznego oraz regulacjami nadzorczymi. Wdrozone rozwigzania organizacyjne
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1 zarzadcze stanowig dobrg podstawe do dalszego rozwoju Banku oraz utrzymania stabilnos$ci
operacyjne;.

Wobec powyzszego, w 2025 roku Bank:
o realizowal swoje cele statutowe zgodnie z przepisami prawa i regulacjami nadzorczymi,
o utrwalit i wzmocnil mechanizmy kontrolne po wdrozeniu zalecen KNF, SSOZ BPS,
o zapewnil stabilno$¢ organizacyjng i operacyjna,
e utrzymal wysoka jako$¢ nadzoru korporacyjnego.

Rok 2025 nalezy oceni¢ jako okres stabilizacji oraz wzmacniania systemow zarzadczych i
kontrolnych, przy jednoczesnym zakonczeniu wdrozenia zalecen nadzorczych KNF, oraz
SSOZ BPS, ktére — w ocenie Banku — zostaly zrealizowane.

Stwierdza sig, ze Polityka tadu wewngtrznego, co do zasady jest stosowana w Banku i zapewnia
realizacje podstawowych wymogéw nadzorczych, w tym wynikajacych z przepisOw prawa,
wytycznych nadzorczych oraz zasad tadu korporacyjnego.

Rekomenduje si¢ kontynuacje dziatah doskonalacych w obszarze systemu kontroli
wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci w zakresie zwigkszenia skutecznosci
testowania oraz zapewnienia pelnego pokrycia wszystkich poziomow organizacyjnych, w tym
w kontekscie wprowadzanych zmian organizacyjnych i procesowych. Jednocze$nie wskazane
jest dalsze rozwijanie i wzmacnianie wybranych obszaréw ryzyka, w celu lepszego
dostosowania do rosngcych wymagan regulacyjnych, zmieniajgcego si¢ otoczenia oraz
rosngcego znaczenia poszczegolnych rodzajow ryzyka, w szczegdlnosci ryzyka kredytowego,
ryzyka rynkowego (w tym stopy procentowej), a takze ryzyka ICT, AML/CFT oraz ESG.

Jednoczesnie, w wyniku przegladu tresci Polityki fadu wewngtrznego Warszawskiego Banku
Spotdzielczego, przeprowadzonego przez Biuro Zgodnosci i Kontroli (BZG), zidentyfikowano
potrzebg doprecyzowania i uzupelnienia wybranych zapisow Polityki, w celu zapewnienia
petnej spojnosci regulacyjnej oraz zwigkszenia jej operacyjnej jednoznaczno$ci.
W szczegdlnosci potrzeba doprecyzowania, zidentyfikowana w wyniku przegladu, dotyczyta
obszarow wynikajacych z Rekomendacji Z KNF z obszaru: zarzadzania Bankiem, kompetencji
organdéw, przeptywu informacji, zarzadzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz
uzupeltniajaco — wynikajace z Rekomendacji Z oraz wytycznych EBA — w zakresie:

* wzmocnienia kultury organizacyjnej i standardow etycznych (,,postawa kierownictwa

najwyzszego szczebla”),
= uregulowania zasad outsourcingu,
= doprecyzowania mechanizméw anonimowego zgtaszania naruszen.

Powyzsze zmiany maja charakter doprecyzowujacy 1 porzadkujacy, nie stanowig
wprowadzenia nowych obowigzkéw, lecz sluzg pelniejszemu odzwierciedleniu

obowigzujacych wymogow regulacyjnych i nadzorczych.

Biuro Zgodnosci 1 Kontroli przygotowato projekt aktualizacji Polityki tadu wewnetrznego
w Warszawskim Banku Spoétdzielczym, obejmujacy wskazane obszary, w celu dostosowania
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jej zapiséw do aktualnych przepiséw prawa, wytycznych nadzorczych oraz zapewnienia pelnej

zgodnosci regulacyjnej Banku.

Warszawa, 4.05.2026 r.
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